Ampresa

Azienda Speciale della CCIAA di Napoli

Prot.n. 2051 del 01.12.2016

Al Segretario Generale della C.C.I.A.A.
Avv. Mario Esti

Al Dirigente dell’area Ragioneria
Dr.sa llaria Desiderio

Sede

Si trasmette copia del provvedimento di approvazione del bilancio di previsione 2017 dell’Azienda
Speciale “S..IMPRESA”, approvato con determina n.108 del 01 dicembre 2016

Distinti saluti
Il Dirigente
( dr‘.géw.@%?)
AURCA 2
Allegati:

- Copia determina dell’Amministratore Unico n.108 del 01.12.2016,
- Relazione Collegio dei revisori
- Preventivo economico

- Programma di attivita anno 2017



S.l. [iPRESA

Sepvizi Integratl imprasy

Azienda Specigfe CCIAA di Napolf

DETERMINAZIONE DELL'AMMINISTRATORE UNICO

N. DEL / /
A0§  A-A42-2046

Oggetto: Approvazione bilancio preventivo 2017

premesso che l'anno 2016 il giorno 6 del mese di luglio, il Commissario
Straordinario avv. Girolamo Pettrone ha sottoscritto, con i poteri della Giunta
Camerale, la Determina n.85 con la quale approva l'atto di fusione per
incorporazione delle Aziende Speciali della CCIAA in Eurosportello ridenominata
S.I. Impresa registrato al Rep.n.133, raccolta n.88, del dr. Rizzo, notaio in
Afragola (Na);

considerato che il Commissario Straordinario sostituisce, a tutti gli effetti, per le
funzioni ed i compiti, I'amministratore unico dell’Azienda Speciale, adottando gli

atti tipici di riferimento;

vista la Legge n.580/93 recante “Riordinamento delle camere di commercio,
industria, artigianato e agricoltura”, come modificata dal Decreto Legislativo
n.23/10 e preso atto delle economie realizzabili e dell'ottimizzazione nell'utilizzo

delle risorse umane a seguito della fusione delle Aziende Speciali di cui trattasi;

visti gli artt. 65, 66 e 67 del D.P.R. del 02 novembre 2005 n. 254;

visto I'art. 9 dello statuto dell’Azienda; Q
\‘:3.3
vista la documentazione in bilancio; %j

preso atto che il preventivo economico per l'esercizio 2017 e stato redatto
conformemente al modello previsto dal nuovo regolamento per la disciplina della
gestione patrimoniale e finanziaria delle Camere di Commercio; %
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vista il parere favorevole del Collegio dei revisori all’approvazione del preventivo
2017 (verbale n.3 del 30.11.2016), espresso nella relazione allegata al presente

provvedimento (all.n.1);

Il dirigente dell’Area Amministrazione, dr.sa Polito Maria Antonietta, in qualita di

responsabile del procedimento, accertati i requisiti di legittimita e correttezza degli

atti procedimentali, trasmette all’Amministratore Unico la proposta di Preventivo

2017" dell’Azienda speciale.

Il Dirigente dell’Area Amministrazione

(M.A.Polito)

Jug@le

L’Amministratore Unico

Vista e condivisa la proposta del Dirigente dell’area Gestione risorse umane;

Determina

di approvare, a norma e per gli effetti di cui al D.P.R. del 02 novembre 2005

n. 254, il preventivo economico per |'anno 2017 corredato dalla relazione (all. 2) e
dal programma di attivita per I'anno 2017 (all.3) che si esplicita nei seguenti

termini riassuntivi:
VOCI DI RICAVI E COSTI
a) RICAVI ORDINARI
1) Proventi da servizi
2) Altri proventi o rimborsi
3) Contributi da Organismi comunitari
4) Contributi regionali o di altri Enti pubblici
5) Contributo CCIAA di Napoli

Totale

460.917,00
3.500,00
389.526,00
0,00
3.121.605,00

3.975.348,00
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B) COSTI DI STRUTTURA

7) Organi istituzionali

8) Personale

9)Funzionamento

10)Ammortamenti ed accantonamenti

TOTALE (B)

b) COSTI ISTITUZIONALI
11) Spese per progetti e iniziative
Investimenti

TOTALE A PAREGGIO

13.000,00
2.283.000,00
386.280,00
40.000,00

2. 122:280,00

LS

939.638,00
313.630,00
3.975.548,00

Il presente provvedimento con la relativa documentazione ed il parere del

Collegio dei Revisori viene trasmesso, per quanto previsto dall'art.66 del
D.P.R.n.254, alla Camera di Commercio di Napoli per I'approvazione quale allegato

al preventivo economico per l'esercizio 2017 dell’'Ente camerale.

L

L’AMMINIE}FQ

Pag.3di 3



ALL.M.%)

Eurosportello-Servizi Informativi per le Imprese - Azienda Speciale della CCIAA di Napoli
Corso Meridionale 58 — 80143 Napoli P. IVA: 07137430638 - C.F.: 95005650835

LIBRO VERBALI COLLEGIO DEI REVISORI DEI CONTI

ESTRATTo VERBALWE N2 nee 201206 ‘M%QE

Allegato n. 2

e AW
Relazione all’assestamente del Bilancio preventivo 201&dell’azienda speciale
della Camera di commercio di Napoli.

Il bilancio di previsione 2017 risulta formalmente compilato in base a quanto previsto dall’art. 67 del
~ decreto del Presidente della Repubblica 2 novembre 2005, n. 254, recante nuove disposizioni sulla
gestione patrimoniale e finanziaria delle Camere di Commercio e delle Aziende Speciali, secondo il
prospetto di cui all’allegato G in cui vengono posti a confronto per ciascuna voce economica i valori
previsionali per ’esercizio corrente (“Preventivo assestato 2016”) con i dati di previsione per
Uesercizio futuro (“Preventivo 2017”), inoltre i dati di previsione vengono anche imputati pro quota
in base alle diverse aree di attivita qui sotto specificate:

o eventi di internazionalizzazione;

° attivita promozione;

o convegni, studi e promozioni;

o servizi alle imprese (LCM).
I bilancio, inoltre, risulta corredato dalla Relazione illustrativa dell’ Amministratore unico e dal
“Programma delle attivitd” (previsto dallo statuto di SI Impresa).
1l bilancio in esame — predisposto, in base a quanto indicato nella Relazione del Presidente, sulla base
delle linee programmatiche aziendali che “scaturiscono dal nuove scenario introdotto dall’Enie
camerale napoletano con la fusione per incorporazione delle aziende speciali operativa da luglio
2016” —si presenta in pareggio per un ammontare complessivo di € 3.975.548,00.

Il Bilancio si presenta articolato nelle seguenti componenti, per le quali & calcolata la

variazione assoluta e percentuale rispetto alle previsioni assestate 2016, nonché la composizione

percentuale: ;
.'f ;
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Eurosportello-Servizi Informativi per le Imprese - Azienda Speciale della CCIAA di Napoli
Corso Meridionale 58 — 80143 Napoli P. IVA: 07137430638 - C.F.: 95005650635

LIBRO VERBALI COLLEGIO DEI REVISORI DEI CONTI

RICAVI
RICAV] Pre\ns)lo?e Preventivo | Variazione | Variazione

' doasatatd 2017 assoluta %

2016

Proventi da servizi 434,688 460.817 26.229 6,03
Altri proventi o rimborsi 3.400 3.500 100 2,94
CORGTBULTLS Gigainzm) 564.908 | 389.526 | -175.382 -
comunitari
Cothrrbutl-rt.eg!onall o da altri 0 0 g 3 0,00 0,00
enti pubblici
Altri contributi 0 0 0 -- 0,00 0,00
ComtBUIEERla CRmEELd] 3.957.116 | 3.121.605 | -835.511 | -21,11 | 79,78 | 78,52
Commercio
TOTALE RICAVI 4.960.112 3.975.548 -984.564 -19,85 100,00 | 100,00

Esame dei ricavi

I ricavi attesi per il 2017 ammontano complessivamente a € 3.975.548,00 — in flessione del 19,85%
rispetto ai valori indicati nel preventivo assestato del 2016 — e sono cosi costituiti:

o Proventi da servizi: sono pari a complessivi € 460.917,00, dei quali € 150.000,00 relativi a

corrispettivi attesi in relazione ai progetti riconducibili alle attivitd concernenti “Eventi di
internazionalizzazione”, € 110.917,00 in relazione alle attivita inerenti a “Convegni, studi e
Jformazione” ed € 200.000,00 in relazione alle attivita del Laboratorio Chimico Merceologico
(LCM).

o Altri proventi o rimborsi: pari a € 3.500,00 incidono per lo 0,09% sul totale dei ricavi e si

riferiscono agli interessi attivi maturandi sulle somme depositate sul ¢/c bancario;

o Contributi da organismi comunitari: pari a € 389.526,00 incidono per il 9,8% sul totale dei

ricavi e sono relativi al progetto della rete “Enterprise Europe Network” (EEN) per €

383.141,00 e al progetto “/ncame 27 per un importo di € 6.385,00;

o Contributo della Camera di Commercio: viene esposto per un importo di € 3.121.605,00 in

flessione del 21,11% rispetto al valore al valore del preventivo assestato 2016 anche per

effetto della riduzione del 10% di cui alle legge n. 124/2015 (c.d. legge Madia). —
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Corso Maridionale 58 — 80143 Napaoli

Eurosportello-Servizi Informativi per le Imprase - Azienda Speciale della CCIAA di Napoli

P. IVA: 07137430638 - C.F.: 950055850635

LIBRO VERBALI COLLEGIO DEI REVISOR! DEI CONT/

COSTI

_ Previsione Preventivo | Variazione |Variazione { 5
COosTI assestata 2017 kel % o

2016 ]

Organi Istituzionali 32.500 13.000 -15.500 -60,00 33
Personale 2.426.584 | 2.283.000 | -143.584 -5,92
Funzionamento 390.000 386.280 -3.720 -0,95 7,86 | 9,72
Ammortamenti e accant. 69.250 40.000 -29.250 -42,24 1,40 1,01
Totale Costi di Struttura 2.918.334 2.722.280 -1596.054 -6,72 58,84 | 68,48
Spese per progetti e iniziative 1.837.238 939.638 -897.600 -48,86 37,04 | 23,64
Totale Costi Istituzionali 1.837.238 939.638 -897.6C0 -48,86 37,04 | 23,64
Investimenti 204,540 313.630 109.090 53,33 4,12 7,89
TOTALE COST! 4.960.112 | 3.975.548 -984.564 -19,85 100,00 | 100,00

Esame dei costi
I costi ammontano a complessivi € 3.975.548,00 e sono suddivisi in “Costi di struttura”, “Costi
istituzionali” e “Investimenti”, In particolare, i “Costi di struttura” comprendono, tra gli altri:

o Costi per organi istituzionali: sono pari a € 13.000,00 e comprendono gli emolumenti del

collegio dei Revisori e rimborsi spesa previsti per 8 riunioni.

o Costi per il personale: sono pari a € 2.283.000,00 con un decremento del 5,92% rispetto al

valore indicato nel preventivo assestato 2016 (€ 2.426.584,00) e riguardano 36 unita di
personale a tempo indeterminato (compresi 4 dirigenti). Il decremento & dovuto
principalmente alla cessazione del rapporto di lavoro con un diri gente.

o Costi per funzionamento: sono pari a € 386.280,00 (con un’incidenza del 9,72% sul totale dei

costi).
I costi per “Progetti ed iniziative” sono previsti per un importo complessivo di € 939.638,00 dei quali
€ 719.526,00 relativi a costi previsti in relazione ai progetti riconducibili alle attivitd concernenti
“Eventi di internazionalizzazione”, € 80.000,00 in relazione all’area “Attivita promozione” ed €
140.112,00 in relazione alle attivita inerenti a “Convegni, studi e formazione”,

In relazione a dette spese nessuna indicazione viene fornita circa la loro tipologia.




Infine, sono previste spese per investimenti per € 313.630 relative a:

Eurosportello-Servizi Informativi per le Imprese - Azienda Speciale della CCIAA di Napoli
Corso Meridionale 58 — 80143 Napoli P.IVA: 07137430638 - C.F.: 95005650635
LIBRO VERBALI COLLEGIO DEI REVISORI DEI CONTI
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adeguamento aula didattica al fine dell’accreditamento della nuova sede per la fofm 7ione p
complessivi € §3.630; :
investimenti Laboratorio Chimico Merceologico per € 230.000,00 ﬁ“‘{at_:;ql__.}ISI_Z;_IO;

apparecchiature e adeguamento impianti e locali).

Premesso quanto sopra, il Collegio dei Revisori, esaminata la documentazione, in ottemperanza a

quéntd disposto dall’art. 73, comma 4, lettera d), del D.P.R. n. 254/2005, esprime parere favorevole

all’approvazione del Bilancio di Previsione dell’ Azienda per ’esercizio 2017.
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dmpresa

Azienda Speciale della CCIAA di Napoli

d
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PREVENTIVO ECONOMICO PER L'ANNO 2017

DPR n. 254 del 02.11.2005
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Ampresa

Azienda Speciale della CCIAA di Napoli

RELAZIONE ILLUSTRATIVA
AL PREVENTIVO ECONOMICO

2017

DPR N.254 DEL 02.11.2005



S.I. IMPRESA

Azienda Speciale della Camera di Commercio di Napoli

RELAZIONE ILLUSTRATIVA

Le linee programmatiche dell’Azienda speciale S.I. Impresa per l'anno 2017, che trovano
sintesi nei dati del Bilancio preventivo 2017, scaturiscono dal nuovo scenario introdotto
dall’Ente camerale napoletano con la fusione per incorporazione delle Aziende speciali
operativa dal luglio 2016. La fusione & stata finalizzata ad accorpare le funzioni promozionali
e quelle tecniche, a perseguire l'equilibrio economico finanziario e la semplificazione
gestionale, nonché la razionalizzazione della governance e delle strutture dirigenziali ed
operative, rafforzando anche il raccordo tra gli organi Camerali e quelli dell’ Azienda.
L'Azienda Speciale Unica opera con una logica no profit per il perseguimento di finalita di
interesse generale del sistema economico produttivo locale nonché della propria camera di
commercio di appartenenza.

Il d.lgs. 23/2010, di riforma della legge 580 al comma 5 dell’art. 2 recita testualmente: “ Le
camere di commercio possono attribuire alle aziende speciali il compito di realizzare le
iniziative funzionali al perseguimento delle proprie finalita istituzionali e del proprio
programma di attivita, assegnando alle stesse le risorse finanziarie e strumentali necessarie”.

S.I Impresa si propone alla CCIAA di Napoli come interlocutore privilegiato per
l'espletamento di una serie di servizi, ad alto valore aggiunto, e servizi di back office e

supporto alle aree strategiche camerali.



La struttura operativa della Azienda Unica garantisce la massima flessibilita esecutiva
nell'erogazione dei servizi e la garanzia di un supporto costante alle necessita camerali con un
impatto economico dalla duplice valenza.

In prima istanza, essendo ente strumentale e braccio operativo della CCIAA, I’Azienda Unica
puo garantire il rispetto di tutti gli adempimenti e le normative previste per 'Ente, in quanto
gia adottate per la amministrazione ordinaria, con un minor costo di gestione del contratto e
di formazione del personale.

In secondo luogo la Camera sosterrebbe un costo/servizio concorrenziale rispetto al ricorso al
mercato esterno, sfruttando le economie di scala ed i benefici derivanti dagli investimenti gia
operati nell'ambito delle Aziende Speciali, oggi riunite.

Pur non perseguendo obiettivi di profittabilita, I’Azienda si pone comunque l'obicttivo di
sviluppare in maniera crescente azioni ed iniziative rivolte al sistema produttivo ed
economico in cui opera, potenziando:

- 1a flessibilita operativa;

- la capacita di creazione e sviluppo di sistemi di relazione con altri soggetti economici e
istituzionali del territorio;

- la capacita di fare rete per la gestione dei progetti Comunitari e Nazionali.

In particolare nel 2017 si intende adeguare e valorizzare gli assets dell’Azienda, con
particolare riferimento a:

l'accreditamento quale Agenzia formativa della Regione Campania

l'accreditamento quale Soggetto promotore di tirocini, anche nell’ambito di Garanzia Giovani

1,/ CC{;‘%



gli accreditamenti per la certificazione di prodotto
le certificazioni in capo al Laboratorio Chimico Merceologico
la rete Enterprise Europe Network (EEN)

Il bilancio di previsione per l'anno 2017 & stato predisposto in coerenza con le
riflessioni e le indicazioni riguardanti I'aggiornamento delle linee di indirizzo programmatico
in preparazione dell'approvazione nella relazione previsionale e programmatica per il 2017 da
parte dell’Ente camerale.

Con riferimento alle iniziative programmate ¢ stato redatto il preventivo economico di
S.I. IMPRESA per l'esercizio 2017 che, conformemente alle disposizioni di cui al D.P.R. n.254
del 02 novembre 2005 concernente la disciplina della gestione patrimoniale e finanziaria della

Camere di Commercio e delle Aziende Speciali, si presenta articolato nelle seguenti voci:

VOCI DI RICAVI E COSTI

A)  RICAVI ORDINARI

1)Proventi da servizi €. 460.917,00
2)Altri proventi o rimborsi €, 3.500,00
3)Contributi comunitari €. 389.526,00
4)Contributi regionali o di altri Enti pubblici €. 0,00
5) Altri Contributi €. 0,00
6)Contributo CCIAA di Napoli €.3.121.605,00
Totale €. 3.975.548,00
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B) COSTI DI STRUTTURA

7)Organi istituzionali

€ 13.000,00

8)Personale

€. 2.283.000,00

9)Funzionamento

€ 386.280,00

10)Ammortamenti ed accantonamenti

€ 40.000,00

TOTALE (B)

€. 2.722.280,00

C) COSTIISTITUZIONALI

11)Spese per progetti e iniziative

€ 939.638,00

Investimenti

€ 313.630,00

TOTALE A PAREGGIO

€.3.975.548,00 |

La previsione dei ricavi dell’Azienda S.I. Impresa & costituita per €.460.917,00 (Voce Al) da

proventi per:

- prestazioni di servizi resi nei confronti delle Aziende per partecipazioni a fiere ed eventi,

come da attivita consolidate da parte dell’Azienda speciale incorporata Agripromos

(e.150.000,00);

- certificazioni ed analisi su campioni (LCM), come da attivita consolidata del Laboratorio con

margini minimi di miglioramento dovuto ad efficientamento dell’attivita per investimenti da

realizzarsi (e.200.000,00);

3
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- progetti di formazione svolti in collaborazione con UNIONCAMERE, in prosecuzione di
attivita consolidate degli anni precedenti con la gestione di n.6 corsi, in fase di definizione
delle procedure burocratiche amministrative (e.72.000,00)
- attivita di coordinamento, tutoraggio e gestione aula corsi ITS-MSTM, come da attivita
consolidata dell’azienda speciale incorporata CESVITEC, con contratto in fase di rinnovo
(e.38.917,00)
La previsione dei ricavi di €.389.526,00 (Voce A3) e costituita da contributi da Organismi
comunitari (EEN, Consorzio Bridgeconomiese, progetto Incame 2),
La voce dei ricavi di €.3.500,00 (Voce A.2) e costituita da interessi attivi su somme depositate
in c/c presso Istituto di Credito. Nello specifico tale dato, come di consueto negli ultimi anni, &
suscettibile di variazioni nel corso dell’anno per progettualita a cui I’Azienda ha partecipato
ma per le quali non sono stati ancora definiti affidamenti contrattuali.
E’ previsto un contributo ordinario della C.C.ILA.A. di Napoli (Voce A.6) di €. 3.121.605,00
pari a quello preventivato per 'anno 2016 per le aziende incorporate, ridotto di un ulteriore
10% per il 2017 nel rispetto del disposto dell’articolo 28 del cosiddetto Decreto Renzi-Madia
(Decreto Legge n. 90 del 24 giugno 2014 sulla riforma della Pubblica Amministrazione), a
seguito del quale I"importo del diritto annuale camerale ¢ stato ridotto del 35% per il 2015, del
40% per il 2016 e del 50% per il 2017.

I costi ammontano a complessivi €. 3.975.548,00.

Nel dettaglio, riguardano i costi di struttura per € 2.722.280,00 di cui € 13.000,00 (Voce

B7) per il funzionamento degli Organi Statutari, € 2.283.000,00 (Voce B8) per le spese inerenti



il personale in dotazione, €.40.000,00 (Voce B10) per ammortamenti ed accantonamenti ed €
386.280,00 (Voce B9)per le spese di funzionamento.

In particolare i costi per il funzionamento degli organi sociali attengono
esclusivamente ai costi del Collegio dei Revisori, vista la gratuita prevista per I'Organo
Amministrativo.

[ costi per progetti e iniziative attengono al programma delle iniziative da realizzare nel corso
dell’anno 2017. 1l bilancio, con le risultanze dinanzi accennate, si configura in pareggio, e quindi,
garantisce 'efficace svolgimento delle principali attivitd dell’Azienda e la corretta gestione
amministrativa.

I costi per investimenti pari a €. 313.630 attengono al piano degli investimenti necessario in
parte a rendere competitiva l'attivita del LCM con l'acquisizione di una serie di macchinari necessari
per le analisi sull’oro e a modernizzare alcuni di quelli gia esistenti, nonché a rendere pin efficienti ¢
conformi a normativa una serie di uffici destinati anch’essi ad analisi ed in parte alle spese necessarie
per la nuova sede didattica al corso meridionale e all’aggiornamento triennale dell’accreditamento

previsto dalla normativa regionale.

1l Dirigente
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Ampresa

Azienda Speciale della CCIAA di Napoli

S.I. IMPRESA

Azienda Speciale della Camera di Commercio di Napoli

PREVENTIVO ECONOMICO ANNO 2017
(Descrizione analitica dei singoli stanziamenti proposti per
ciascuna voce di ricavi e costi)
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S.I. IMPRESA

Azienda Speciale della Camera di Commercio di Napoli

RICAVI
ORDINARI

. 465/3



VOCE A.1 - Proventi da servizi:

Previsione 2016 E 434.688,00
Preconsuntivo 2016 E. 434.688,00
Previsione 2017 E. 460.917,00

Detta previsione riguarda esclusivamente i ricavi propri del
Laboratorio chimico merceologico, servizi nei confronti delle
aziende per partecipazioni a fiere e manifestazioni ed ad attivita
formative.

La stima dei suddetti ricavi & prudenziale rispetto ai dati storici
degli ultimi cinque anni, delle singole aziende incorporate, anche
se incrementati rispetto ai previsionali degli stessi anni. Cid in
ragione dell’'ormai consuetudine dell’ente camerale di assegnare in
corso d’anno attivita e progettualita specifiche da realizzare per
proprio conto. Pertanto alla luce anche delle progettualita in corso
di definizione di cui al programma di attivita per 'anno 2017,
detti ricavi sono suscettibili di variazioni in aumento pari ad

almeno il 100% nel corso del nuovo anno.

VOCE A.2 - Altri proventi o rimborsi:

Previsione 2016 E. 3.400,00
Preconsuntivo 2016 E. 3.400,00
Previsione 2017 E. 3.500,00

Detta previsione riguarda gli interessi attivi sui conti correnti
bancari.
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VOCE A.3 - Contributi da organismi comunitari:

Previsione 2016 E. 386.291,00
2016 E.  564.908,00

Preconsuntivo

Previsione 2017 E.  389.526,00

Detta previsione & legata alla conferma di S.I. Impresa quale
coordinatore della rete Enterprise Europe Network (EEN) per gli
anni 2017 / 2018, con approvazione di un contributo da parte
della Commissione Europea per il biennio di €.766.282,00
attribuito al 50% all’anno 2017 (€. 383.141,00) e alla partecipazione
di SI Impresa al progetto Incame 2 sempre per il biennio
2017/2018 con approvazione di un contributo da parte della
Commissione Europea per il biennio di €. 12.768,75 attribuito al

50% all’anno 2017. (€. 6.385,00).

VOCE A.4 - Contributi regionali o da altri enti pubblici:

Previsione 2016 E. 0,00
Preconsuntivo 2016 E. 0,00
Preventivo 2017 E. 0,00

VOCE A.5 - Altri contributi:

Previsione 2016 E. 0,00
Preconsuntivo 2016 E. 0,00
Previsione 2017 E. 0,00



VOCE A.6 - Contributo CCIAA di Napoli:

Previsione 2015 E. 3.458.362,00
Preconsuntivo 2016 E. 3.957.116,00
Previsione 2017 E.  3.121.605,00

Detta previsione riguarda il contributo in conto esercizio della
Camera di Commercio di Napoli calcolato sulla base del contributo
base concesso per l'anno 2016 pari ad €. 3.468.450,00 al quale &
stato applicato I'ulteriore taglio del 10% cosi come da
comunicazione del Commissario Straordinario Girolamo Pettrone

prot. 2033 del 29.11.2016



S.I. IMPRESA

Azienda Speciale della Camera di Commercio di Napoli

COSTI DI
STRUTTURA
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VOCE B.7 - Organi Istituzionali:

Previsione 2016 €. 78.357,00
Preconsuntivo 2016 €. 32.500,00
Previsione 2017 €. 13.000,00

Detto stanziamento riguarda:

Compensi Collegio Revisori come da delibera Consiglio Camerale n. 14
del 21.12.2001 per il periodo gennaio / dicembre 2017 comprensivo dei

rimborsi spese (previste n.8 riunioni).

VOCE B.8 - Personale:

Previsione 2016 €. 2.426.584,00
Preconsuntivo 2016 €. 2.426.584,00
Previsione 2017 €, 2.283.000,00

Detto stanziamento riguarda il costo del personale in organico,
comprensivo di retribuzioni, contributi previdenziali e fiscali,
accantonamenti TFR, straordinari, formazione e premi di produzione.

La riduzione & da imputare alla cessazione del rapporto con il
dipendente dr. Umberto Pedroni nel corso dell’'anno 2016 e al
contenimento delle componenti accessorie di retribuzioni (straordinari

ect...)



VOCE B.9 - Funzionamento:

Previsione 2016 €. 632.750,00
Preconsuntivo 2016 €. 390.000,00
Previsione 2017 €. 386.280,00

Con la fusione operativa da luglio 2016 I’Azienda Speciale Unica, ha
raggiunto gia un risparmio dei costi valutato in circa euro 250.000,00
attraverso I'eliminazione dei costi duplicati nelle diverse strutture, come
ad esempio i Collegi dei Revisori, i Consigli di Amministrazione, la
sottoscrizione di un unico contratto per le consulenze fiscali e del
lavoro, I'efficientamento dei costi di manutenzione e la riduzione dei
costi generali.

Tale previsione, applicabile al primo esercizio finanziario utile, sara
soggetta ad ulteriori miglioramenti al ribasso nel corso degli esercizi
successivi, ricorrendo ad una attenta politica di ottimizzazione delle
risorse interne ed a un processo di riqualificazione della struttura
aziendale anche attraverso un serio piano degli investimenti che
comportera una riduzione dei costi di noleggio, dei costi di
manutenzione per attrezzature obsolete e del ricorso a terzi per attivita
laboratoriali per le quali SI. Impresa non possiede attrezzature
adeguate.

Nella fase di transizione infatti & stato necessario gestire contratti e
negoziazioni con i fornitori/ partners finalizzati al raggiungimento delle
strategie di ottimizzazione (disponibilita a proroghe, rinegoziazioni,

eccetera) ed al perseguimento delle economie di scala.

’
[



VOCE B.10 - Ammortamenti e accantonament:

Previsione 2016 €. 69.250,00
Preconsuntivo 2016 £ 69.250,00
Previsione 2017 €. 40.000,00

Detta voce riguarda gli ammortamenti residuali ed accantonamenti vari

anche tributari.

~
e
<

| %/ 0°



S.I. IMPRESA

Azienda Speciale della Camera di Commercio di Napoli

COSTI
ISTITUZIONALI




VOCE C.11 - Spese per progetti e iniziative:

Previsione 2016 € | 107712000 |
Preconsuntivo 2016 ‘ €. 1.837.238,00
Previsione 2017 € 939.638,00

Questa voce comprende i costi per i progetti da realizzare nel 2017 di cuj
all’allegato “Programma delle iniziative 2017 di S.L. Impresa.
Nel dettaglio:

- Programmazione comunitaria e internazionalizzazione:

Programmi comunitari (EEN, INCAME) €.389.526,00

Servizi di internazionalizzazione
(incoming buyers, fiere ecc....) €.330.000,00

- Attivita promozione:

Eventi, partecipazioni a manifestazioni
(Futuro remoto, congressi ecc. . <) €. 80.000,00

- Formazione, conveeoni. studi:

Attivita di formazione, informazione,

assistenza alle imprese €. 140.112,00

Spese di investimento:

II piano degli investimenti per I’anno 2017 si rende necessario alla luce dell’avvio con la
fusione di un processo di riqualificazione dell’intera struttura aziendale che richiede da una
parte I’adeguamento delle attrezzature e della rete informatica, I’acquisizione o I’ampliamento
di licenze d’uso e lavori di impiantistica presso i nuovi uffici di S.I. Impresa, privi di
condizionatori ecc....e per l'accreditamento della nuova sede per la formazione, che comportera
la riduzione di costi di fitto, condominio e spese generali per circa euro 100.000,00 (contratto di
fitto locali Centro Direzionale), per un importo approssimativo di euro 83.630,00

Nel dettaglio:

- adeguamento aula didattica formazione presso Borsa Merci €. 50.000,00

- acquisto licenze d'uso e implementazione software €.10.000,00



- adeguamento uffici S.I. Impresa piano ammezzato e primo piano €. 23.630,00

Investimenti Laboratorio chimico merceologico €.230.000,00

Obiettivo:

-Adeguamento a norme in materia di sicurezza;

-Automazione di processi con riduzione tempi di lavoro ed incremento delle tipologie e del
numero di analisi da offrire;

-Adeguamento degli uffici e delle apparecchiature informatiche

Ampliamento parco macchine-Acquisti apparecchiature

In considerazione del ridotto numero di tecnici di laboratorio, si rende necessario automatizzare
il pit possibile il processo analitico, onde poter fornire alla clientela i risultati analitici in tempi
utili al soddisfacimento delle loro necessita. Cio implica sia I’acquisizione di strumentazioni
che consentano la preparazione dei campioni per le analisi strumentali in maniera automatica e
poco assistita, sia I'acquisizione di nuova strumentazione che possa essere dedicata
all’esecuzione di prove specifiche, senza continue messe a punto e adattamenti che rendono il
processo analitico inevitabilmente pit lento.

Per questi motivi sarebbe necessario procedere all’acquisto di

. stazione automatizzata per la preparazione dei campioni e I’estrazione con solventi (che
peraltro consentirebbe di utilizzare anche quantitd di solvente molto inferiori a quelle
attualmente utilizzate con vantaggi sia in termini economici che di sicurezza);

. n.2 gascromatografi dotati di autocampionatore e rivelatore FID:

. n.1 gascromatografo con rivelatore di massa, dotato di autocampionatore.

Il costo complessivo per I’acquisizione di tutti gli strumenti sopra descritti si stima essere di

circa 150.000,00 euro.

Analisi metalli preziosi

Nel corso del 2017 diventera operativa la convenzione in corso di definizione con i produttori orafi.
Cio determinera un aumento del numero di prove che il laboratorio esegue in tale settore. Inoltre per
effetto di tale convenzione il laboratorio assumera anche il ruolo di responsabile della punzonatura
dei prodotti costituiti da metalli preziosi. Pertanto si rende necessario procedere all’acquisizione delle

apparecchiature necessarie alla punzonatura, il cui costo ammonta a circa 30.000,00 euro.



Conformita alla legislazione vigente sulla sicurezza - Ade guamento impianti e locali

Sarebbe opportuno, allo scopo di rendere definitivamente conformi alle vigenti normative ed
agli standard di sicurezza sia i locali utilizzati come laboratori che gli annessi uffici, realizzare

le seguenti manutenzioni, sistemazioni e/o integrazioni:

. manutenzione e definitiva messa a norma dell’ impianto elettrico, sia nei laboratori che
negli uffici;
. manutenzione e sistemazione dell’impianto idraulico, onde evitare insorgenza di cattivi

odori, pressione dell’acqua di rete non sempre adeguata alle esigenze strumentali del
laboratorio, scarichi in alcuni casi non adeguati;

. sistemazione definitiva del cablaggio della rete informatica;

. sistemazione della pavimentazione nella sala accettazione, onde evitare eventuali cadute
ed incidenti;

. completamento dell’ammodernamento dei banchi di lavoro, ove non gia sostituti
nell’intervento eseguito nel corso del 2015. Tale opera di ammodernamento si rese necessaria, e
si rende per le parti residuali, per adeguare i banchi di lavoro agli standard di sicurezza sul
lavoro.

Inoltre, allo scopo di destinare a laboratorio i locali attualmente utilizzati quali uffici per la
presidenza e la direzione tecnica (spostando i citati uffici nelle stanze destinate alla divisione
laboratorio sullo stesso piano), si rende necessario I’estensione a tali locali dell’impianto di
distribuzione dei gas tecnici, che attualmente & localizzato esclusivamente nella stanza adibita
alle analisi strumentali, adiacente all’ufficio direzione tecnica.

II costo complessivo per I'esecuzione di tutti gli interventi sopra descritti si stima essere di

circa 50.000,00 euro.

I1 Dirigente




dmpresa

Azienda Speciale della CCIAA di Napoli

PROGRAMMA ATTIVITA’ PER L'ANNO 2017



Premessa

Le linee programmatiche dell’Azienda speciale S.I. Impresa per l'anno 2017, che trovano
sintesi nei dati del Bilancio preventivo 2017, scaturiscono dal nuovo scenario introdotto
dall’Ente camerale napoletano con la fusione per incorporazione delle Aziende speciali
operativa dal luglio 2016. La fusione & stata finalizzata ad accorpare le funzioni promozionali
e quelle tecniche, a perseguire l'equilibrio economico finanziario e la semplificazione
gestionale, nonché la razionalizzazione della governance e delle strutture dirigenziali ed
operative, rafforzando anche il raccordo tra gli organi Camerali e quelli dell’ Azienda.
L'Azienda Speciale Unica opera con una logica no profit per il perseguimento di finalita di
interesse generale del sistema economico e produttivo locale.

I1 d.lgs. 23/2010, di riforma della legge 580 al comma 5 dell’art. 2 recita testualmente: “ Le
camere di commercio possono attribuire alle aziende speciali il compito di realizzare le
iniziative funzionali al perseguimento delle proprie finalita istituzionali e del proprio
programma di attivita, assegnando alle stesse le risorse finanziarie e strumentali necessarie”.
SI Impresa si propone alla CCIAA di Napoli come interlocutore privilegiato per
I'espletamento di una serie di servizi, ad alto valore aggiunto, e servizi di back office e
supporto alle aree strategiche camerali.

La struttura operativa della Azienda Unica garantisce la massima flessibilita esecutiva
nell’erogazione dei servizi e la garanzia di un supporto costante alle necessita camerali con un

impatto economico dalla duplice valenza.
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In prima istanza, essendo ente strumentale e braccio operativo della CCIAA, I’ Azienda Unica
puo garantire il rispetto di tutti gli adempimenti e le normative previste per I'Ente, in quanto
gia adottate per la amministrazione ordinaria, con un minor costo di gestione del contratto e
di formazione del personale.

In secondo luogo la Camera sosterrebbe un costo/servizio concorrenziale rispetto al ricorso al
mercato esterno, sfruttando le economie di scala ed i benefici derivanti da gli investimenti gia
operati nell'ambito delle Aziende Speciali, oggi riunite.

Pur non perseguendo obiettivi di profittabilita, I’Azienda si pone comunque l'obiettivo di
sviluppare in maniera crescente azioni ed iniziative rivolte al sistema produttivo ed
economico in cui opera, potenziando:

- la flessibilita operativa;

- la capacita di creazione e sviluppo di sistemi di relazione con altri soggetti economici e
istituzionali del territorio;

- la capacita di fare rete per la gestione dei progetti Comunitari e Nazionali.

In particolare nel 2017 si intende adeguare e valorizzare gli assets dell’Azienda, con
particolare riferimento a:

l'accreditamento quale Agenzia formativa della Regione Campania

l'accreditamento quale Soggetto promotore di tirocini, anche nell’ambito di Garanzia Giovani
gli accreditamenti per la certificazione di prodotto

le certificazioni in capo al Laboratorio Chimico Merceologico

la rete Enterprise Europe Network (EEN)



Le stime riportate nel preventivo economico per 'anno 2017 sono improntate alla massima
prudenza tenendo conto dell'effettivo impatto che le correzioni intervenute sui cost a seguito
della fusione avranno solo a partire dall’esercizio finanziario 2018.

La nuova dimensione aziendale, il potenziamento e la valorizzazione delle competenze e
delle specializzazioni generate internamente, ivi compreso il know how acquisito, I'adozione
di procedure certificate e gli accreditamenti conseguiti presso la PA, consentira all’Azienda
Speciale Unica di partecipare con maggior autorevolezza ai bandi nazionali ed internazionali
riservati alle azioni di propria competenza.

Un ulteriore centro di ricavi ¢ individuato nella divisione che accoglie le funzioni oggi svolte
dal Laboratorio Chimico Merceologico, dal quale ci si attende un notevole incremento dei
ricavi, nell'arco temporale 2017-2018, derivante dalla possibilita di sottoscrivere specifiche
convenzioni per I'erogazione di prestazioni ad clevato contenuto specialistico a favore di altri
Enti e PA e grazie ad un innovativo piano degli investimenti.

Direzione Formazione, Protocolli di intesa, servizi camerali

Per l'anno 2017 ["Area Servizi camerali e protocolli di intesa” intende in una logica di
continuazione e sviluppo erogare servizi essenziali e di supporto alla CCIAA di Napoli ed
eventualmente ad altre PA. L'Area nel corso del 2107 sj occupera di proporre e sviluppare
forme di collaborazione tra I'azienda speciale e enti/organismi pubblici in accordo tra loro
per convergere sullo sviluppo di una metodologia collaborativa da seguire e sviluppare e/o
di uno o pitt progetti comuni e con forte valore d'indirizzo o di condivisione degli impegni.

In particolare I’Azienda Speciale Unica continuera a fornire supporto all’Area Promozione e
Incentivi finanziari della Camera.

Nello specifico I’ Area, si occupera:



- delle attivita di supporto amministrativo contabile e di rendicontazione nell’ambito delle
iniziative promozionali che la CCIAA di Napoli affidera all’azienda;

- della ricerca e verifica delle possibilita di ulteriori cooperazioni tra enti pubblici e privati
rappresentativi di interessi generali, anche per le altre aree funzionali della Azienda speciale;
- della redazione dei conseguenti protocolli d'intesa, atti di governance stipulati tra soggetti
in accordo tra loro che, pur non avendo valore strettamente vincolante dal punto di vista
giuridico, dovranno impegnare le parti a seguire un medesimo indirizzo ed un “disegno”
comune per il raggiungimento di determinati obiettivi;

- del monitoraggio degli accordi conseguiti;

- della realizzazione di progettualita ed attivita eventualmente da svolgere nell'ambito di
protocolli di intesa e/o in regime di convenzione stipulate con enti terzi (se non di
competenza di altre aree della Azienda Speciale.

A tal riguardo si segnala che S.I Impresa, direttamente o in qualita di braccio operativo della
Camera di Commercio, ¢ gia operativa con una serie di Protocolli di Intesa/accordi stipulati
con :

-Ufficio Scolastico Regionale per la Campania;

-Fondazione IDIS - Citta della Scienza;

-Dipartimento di Scienze Politiche Federico II;

-Dipartimento di Economia SUN;

-Centro interdipartimentale di ricerca Laboratorio di Urbanistica e di Pianificazione
Territoriale “Raffaele d’Ambrosio” (L.U.P.T.) Federico 11;

Mentre sono in corso di verifica ulteriori accordi con:

-Seconda universita di Napoli SUN;

\I"
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-Italia Lavoro

-Sviluppo Campania;

-Regione Campania Assessorato Lavoro e Formazione

-Regione Campania Assessorato alla Cultura ed Istruzione

L'area “Formazione” sviluppa iniziative di formazione innovative.

L'affermazione delle modalita di lavoro cooperativo hanno prodotto, anche nella formazione,
progetti dedicati allo sviluppo di competenze innovative per il territorio da realizzare in
ottica di rete.

In questa direzione verranno sviluppate le iniziative per il 2017.

In particolare, nel corso del 2017, verranno realizzate le attivita:

* Consolidamento del ruolo nell'ambito degli Istituti Tecnici superiori. Attualmente Si
Impresa & membro dell' TTS-Mobilita sostenibile trasporti marittimi di Torre Annunziata, ed
esprime Presidenza e Coordinamento. Verra sostenuto il ruolo nel 2017 e verificata
I'opportunita di candidarsi per nuovi ITS a seguito dei bandi di prossima emanazione della
Regione Campania;

* Consolidamento del ruolo di partner degli Istituti scolastici superiori della provincia di
Napoli. In questo ambito si inseriscono i Progetti di Alternanza Scuola, le Attivita di
promozione dell’alternanza Scuola-lavoro in convenzione con 1'Ufficio Scolastico Regionale
per la Campania, la partecipazione ai Comitati Tecnico Scientifici degli Istituti Superiori della
provincia di Napoli

* Tirocini formativi e di orientamento per le imprese e per i giovani della Campania in
qualita di soggetto promotore, sia con Progetti finanziati quali Botteghe dell'Innovazione e

Garanzia Giovani, sia in termini di servizio alle imprese del territorio
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* Partecipazione alla manifestazione Futuro Remoto, maggio 2017 con uno spazio espositivo
dedicato.

* Gestione dello Sportello Giovani Imprenditorialita della Camera di Commercio di Napoli
ed iniziative della rete Unioncamere denominata FILO (Formazione Imprenditorialita Lavoro
Orientamento) per la transizione formazione-impresa e la mnascita di nuove attivita
economiche. In questo ambito si inseriscono le attivita formative Crescere Imprenditori.

* Promozione dellofferta gratuita di formazione e-learning-Progetto Trio

* Progetti su commessa/ a finanziamento. In questa area si inseriscono i progetti derivanti da
partecipazioni a Bandi o da convenzioni

Per il 2017 si concludera il progetto -coda del 2016 - “Botteghe dell’Innovazione-Tirocini in
cantiere navale”. [l periodo di realizzazione del progetto va dal 14/10/2016 al 14/4/2017.

Per quanto attiene a nuove commesse attese per il 2017, va ricordato lintenso lavoro di
relazioni e partecipazioni a bandi messo in campo dall’ Area nel corso del secondo semestre
del 2016, che ci si attende portera ad una evoluzione in termini di attivita delle iniziative gia
avviate con:

* Unioncamere Nazionale- Progetto Crescere Imprenditori. E' in attesa di accettazione la
richiesta di realizzare, in aggiunta agli 8 corsi gia autorizzat, ulteriori n.6 corsi Crescere
Imprenditori, oltre a quello non realizzato da CCIAA di Napoli e per il quale 'Ente camerale
ha proposto Si Impresa per la realizzazione;

* Istituto Tecnico Superiore per la Mobilita Sostenibile-Trasporti Marittimi. Il bilancio
preventivo 2016 approvato della Fondazione ITS-MSTM - sezione “V edizione del Corso
Tecnico superiore per la mobilita sostenibile-trasporti marittimi-impianti elettrici ed

clettronici navali”, prevede uno stanziamento per le attivita di Coordinamento annualiti 2017
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assegnate a Cesvitec pari a euro 15.000. Ci si attende la formalizzazione della Convenzione
all'inizio del 2017, in quanto la convenzione attualmente in vigore ha scadenza 31/12/2016.
Analogamente, la convenzione in corso per le attivita di tutoraggio e aula per il Corso
“Tecnico superiore per l'oceanografia industriale applicata alle infrastrutture marine” ha
validita fino al 31/12/2016, ma il calendario del corso prosegue per l'intero anno 2017 Le
nuove convenzioni verranno stipulate a seguito della elezione dei nuovi ograni della
Fondazione attesa entro il 2016;

* Rete delle Agenzie territoriali per i servizi per il lavoro-Italia lavoro. Grazie alla
partecipazione al progetto Botteghe per I'innovazione Si Impresa & stata selezionata per
partecipare agli incontri di costituzione della Rete di Agenzie territoriali che supporteranno i
programmi di attivita di Italia Lavoro.

* Sportello Campania In Hub-Convenzione con Campania Innovazione, nell’ambito del
“Piano di Azione per la Ricerca e lo Sviluppo, l'innovazione e I'ICT” in Campania. A seguito
della Convenzione in corso di sottoscrizione tra Campania Innovazione e Unione regionale
delle CCIAA della Campania, ¢ prevista la progettazione esecutiva di alcune azioni da
realizzare a cura di Si Impresa, su finanziamento di Campania Innovazione. In particolare
I'Area si occupera della realizzazione e gestione dello Sportello fisico di Campania in Hub a
livello regionale per I'offerta di servizi di informazione ed orientamento alla creazione ed al
consolidamento di impresa, alle imprese iscritte alla CCIAA di Napoli ed alle start up.

* Polo Tecnico Professionale per 'economia del mare della Campania, di cui Cesvitec & stato
soggetto fondatore e ne rappresenta la segreteria tecnica. Si & in attesa delle deliberazioni

della Regione Campania circa lo sblocco dei fondi gia assegnati al Polo;



* Polo Tecnico Professionale Biotech, di cui Cesvitec & stato soggetto fondatore. Si & in attesa
delle deliberazioni della Regione Campania circa lo sblocco dei fondi gia assegnati al Polo;

* Societa consortile Edil Lab. La societa, costituitasi nel novembre 2015 nell'ambito del
progetto CSSC (Centro sperimentale di competenze nell’area delle costruzioni) dell’ATS Edil
lab, con Cesvitec quale Azienda camerale partecipante, ha in corso di valutazione il
programma di attivita per il 2017;

* Regione Campania-bando IFTS 2016. In data 14/10/2016 & stato presentato alla Regione
Campania domanda a valere sul Bando POR CAMPANIA FSE 2014/2020. ASSE IIT OT 10 -
OS 15 (RA10.6) - Azioni 10.6.2 e 10.6.6. AVVISO PUBBLICO PER LA PRESENTAZIONE DEIL
PROGETTI DI FORMAZIONE PER PERCORSI DI ISTRUZIONE FORMAZIONE TECNICA
SUPERIORE (IFTS). D.G.R. n. 262 del 7/06/2016. Il progetto, con capofila Si Impresa, vede un
partenariato con i seguenti partner:

1) Universita degli studi di Napoli Parthenope - Dipartimento di ingegneria , con sede in
Napoli, Centro Direzionale - Isola C4 - 80143 Napoli

2) IS Nino Bixio con sede in Piano di Sorrento, via S.E. De Martino,16 80063

3) Interporto Campano S.p.A con sede in Interporto di Nola, Edificio Servizi Lotto D1, 80035
Nola (Na)

4) Consorzio Technapoli con sede in Napoli, 80133 Via S.Aspreno,2

* Ufficio Scolastico Regionale per la Campania per I’Alternanza Scuola lavoro, obbligatoria
per legge per tutti gli studenti del triennio delle Scuole superiori a partire dall’anno scolastico
2015/2016. Sono in corso contatti per verificare le attivita che Si Impresa pud proporre quale

pacchetto di servizi per il sistema scolastico napoletano;




* Garanzia Giovani Campania, che grazie alle nuove risorse stanziate dalla Regione,
consentira di incrementare il numero dei tirocini promossi da Si Impresa. Si rende a tal
proposito necessario rinnovare, con nuova sottoscrizione da parte di SI Impresa, le
convenzioni con le province/citta metropolitane previste dal programma per i soggetti
promotori non APL;

* Hub-Lab per la sostenibilita e I'innovazione, iniziativa che prende le mosse dall’Accordo di
rete e dal protocollo di intesa sottoscritto nel 2014 tra Provincia, oggi Citta metropolitana,
Istituto tecnico industriale Barsanti di Pomigliano d’Arco, Citta della Scienza, Associazione
Forum-Laboratorio territoriale per I’educazione alla sostenibilita, Associazione ATIA-ISWA e
I'Azienda speciale della CCIAA di Napoli Cesvitec. L'Hub lab, la cui nuova formula, anche
giuridica, ¢ in corso di valutazione, contribuira a valorizzare le eccellenze del tessuto
imprenditoriale napoletano e ad utilizzare la capacitd formativa delle imprese messa a
disposizione del sistema scolastico in una logica di responsabile cooperazione del processo di
apprendimento. Sara altresi possibile candidare la struttura a valere sui Bandi Industria 4.0;

* Catalogo digitale Donne e Scienza. E' in corso la valutazione delle opportunita di
valorizzazione del Catalogo.

* Bandi Erasmus. E" in corso I'attivita di progettazione a valere sulle call attive

* Bando Urban Innovative Action, lanciato dalla Commissione europea per individuare e
testare nuove soluzioni che affrontino i problemi relativi allo sviluppo urbano sostenibile e
che siano rilevanti a livello europeo. Possono partecipare al bando di prossima pubblicazione,
autorita urbane di unita amministrative locali definite. E' pertanto in corso di valutazione la

possibilita di entrare in un partenariato locale.
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* Bando Asse Progress programma EaSI. E" in corso di valutazione la possibilita di costruire
un partenariato per progetti nell'ambito della sperimentazione di politiche sociali, al fine di
sviluppare le potenzialita di innovazione in campo sociale e occupazionale.

* Bando Asse Eures programma EaSI, per la mobilitd professionale. Si intende aderire alla
rete Eures e partecipare ai bandi di prossima pubblicazione in partenariato con soggetti della
rete territoriale dei servizi per I'impiego.

* Bandi Horizon 2020 per Industria 4.0

Direzione Comunicazione, promozione ed Internazionalizzazione

Il decreto legislativo 23/2010 assegna, tra le competenze elencate all’art.2, alle Camere di
Commercio la funzione di “promozione delle imprese italiane all’estero” in raccordo con i
programmi del Mise.

L'internazionalizzazione delle imprese rappresenta una priorita strategica del Paese.

Una recente indagine Unioncamere evidenzia un interesse limitato delle imprese verso i
servizi all'internazionalizzazione da parte delle imprese medio-piccole, mentre I'attenzione si
rivolge principalmente ai servizi di consulenza e di logistica e trasporti, oltre che per le
azioni di supporto alla creazione di network.

Viene richiesta inoltre la semplificazione nella procedura di accesso ai servizi.

Obiettivi dell’ Area sono:

* I'ottimizzazione e la riqualificazione dei servizi

* il migliore posizionamento del sistema camerale napoletano nel mercato dei servizi per

I'internazionalizzazione
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Pertanto ['Azienda TUnica si propone di accentrare tutdi i servizi CCIAA
all'internazionalizzazione (certificativi e promozionali), di ampliare I'offerta di servizi a quelli
maggiormente richiesti e di consolidare i rapporti con la rete delle CCIAA all’estero, a
cominciare da quelle “partecipate” dalla CCIAA di Napoli.

Nel dettaglio I' Area “Comunicazione e promozione” si candida a:

- Gestire il portale Web dell’Azienda Unica con la finalita di informare, formare le
imprese su novita legislative, incentivi finanziari, opportunita ecc....;
- Organizzare seminari, convegni, workshop o progetti di promozione;
- Aggiornare la pagina “Amministrazione trasparente” del sito web dell’ Azienda;
L'area “Progettazione comunitaria, Internazionalizzazione e Fiere” si candida a:
- Organizzare collettive di imprese per la partecipazione a Fiere internazionali;
- Organizzare incoming di operatori esteri;
- Consolidare il ruolo di coordinatore del progetto “Enterprise Europe Network”,
approvato dalla Commissione Europea per il biennio 2017/2018.
L'obiettivo principale dell’Area consiste, in linea con la strategia attuata nelle annualita
precedenti dalle Aziende speciali del sistema camerale, nel continuare a sostenere I'offerta
produttiva, del commercio, del turismo e dei servizi di Napoli e provincia sui mercati
nazionali e, soprattutto, internazionali.
Per il 2017 infatti, grande importanza rivestira per l'area il progetto europeo EEN che ha
visto impegnato 1'Azienda Speciale Eurosportello sin dal 2008.
L’Azienda Speciale Eurosportello dal 2015 ha assunto il ruolo di coordinatore del Consorzio
BRIDGeconomies_2, oltre che di partner del progetto presentato alla Commissione europea.

Nel suo ruolo di partner di progetto S.I. Impresa dovra provvedere a:
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0 realizzare tutte le attivita previste nel Work Programme 2017/2018 a supporto delle
imprese della provincia di Napoli;

0 coordinare gli altri 11 partner del Consorzio BRIDGeconomies_2;

M interfacciarsi con Bruxelles per conto dell'intero Consorzio BRIDGeconomies_2;

U trasmettere alla Commissione europea i rendiconti tecnici e finanziari di tutti i partner al
termine di primi 12 mesi di progetto (31.12.2017) ed al termine dei 24 mesi (31.12.2018).

Il Programma di Lavoro per l'anno 2017 (Work Programme) prevede in particolare la
realizzazione di azioni volte a:

- aiutare le aziende ad individuare potenziali partner commerciali nei Paesi esteri
(principalmente nell’Unione europea e nei Paesi dove & presente la rete EEN);

- favorire la cooperazione transnazionale tra imprese;

- promuovere la conoscenza ed agevolare l'accesso ai nuovi mercati;

- supportare le imprese a sviluppare nuovi prodotti / processi;

- diffondere informazioni circa le attivita e le opportunita a livello di UE;

- fornire assistenza / consulenza sulla legislazione europea d'impresa, sulle principali
politiche della Commissione, sui temi legati all'internazionalizzazione;

- aiutare le PMI a migliorare I'accesso alle opportunita di finanziamento ed ai programmi UE,
con particolare riferimento ai programmi Cosme e Horizon 2020;

- offrire servizi per rafforzare la competitivita delle PMI;

- organizzare eventi e seminari locali su questioni connesse alle PMI e
all'internazionalizzazione.

Inoltre sono previste le seguenti attivita:

* desk informativo sulle tematiche comunitarie;

13



* realizzazione ed invio a circa 3.000 destinatari di due newsletter elettroniche mensili, ossia
“BRIDGEconomies Newsletter”;

* erogazione di assistenza informativa  specialistica sui programmi e le fonti di
finanziamento dell'Unione Europea;

* realizzazione di “business review” (check - up aziendali finalizzati a verificare il fabbisogno
di assistenza da parte dell'impresa per internazionalizzarsi), anche eventualmente con il
supporto di consulenti specializzati esterni;

* ascolto delle imprese (SME feedback) attraverso la realizzazione di panel per fornire alla
Commissione europea il punto di vista delle PMI locali e riportare le problematiche che
ancora presenta il Mercato Unico;

* organizzazione di seminari, workshop sulle opportunita di business all’estero;

* realizzazione di attivita formative (con particolare riferimento al Corso di
Europrogettazione) ;

* organizzazione e partecipazione ad eventi business-to-business (B2B), Company Missions,
in stretto coordinamento con i partner EEN, in Italia ed all’estero;

* promozione di accordi commerciali duraturi attraverso il servizio di ricerca partner della
rete EEN denominato “Partnering Opportunities Database” (POD);

* informazione capillare e tempestiva agli utenti dell’Europortello mediante l'invio di
comunicazioni via e-mail (Servizio di Alerting) ed attraverso il sistema di web-alerting del
Consorzio BRIDeconomies_2, mediante il sito web Eurosportello, ed i media tradizionali
(comunicati stampa e rassegna stampa e video delle principali iniziative Eurosportello).

E’ prevista la partecipazione al Sector Group Tourism & Cultural Heritage della rete EEN ed

in qualita di “Communication Champion” al Gruppo Nazionale Comunicazione.L attvita
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dei Sector/Working Group della rete (gruppi di lavoro settoriali) si sostanzia nella
partecipazione a riunioni periodiche e nell’organizzazione di iniziative congiunte, secondo un
rolling plan annualmente redatto ed approvato dai membri dei gruppi.

Per quanto attiene la specifica attivita di coordinamento del Consorzio BRIDGeconomies_2,
fermo restando la responsabilita dei singoli partner, I'Eurosportello si fara carico di:

- raccordarsi con la Commissione europea / EASME (European Agency for SME) per tutte le
questioni contrattuali inerenti il Consorzio;

- sovraintendere al funzionamento generale del Consorzio;

- assicurare che siano rispettate da tutti i partner le procedure ed i programmi di lavoro
stabiliti nel contratto con la Commissione europea;

- assicurare un costante ed adeguato flusso di informazioni tra i partner del Consorzio;

- promuovere la collaborazione tra tutti i partner;

- monitorare il raggiungimento dei risultati del Consorzio (deliverables e PES);

- assicurare il rispetto delle deadline fissate nel progetto/contratto;

- evitare ritardi o underperformance dei partner, dandone tempestiva informazione alla
Commissione europea / ESME qualora non si riuscisse a trovare dei correttivi/soluzioni per
il raggiungimento dei risultati/ obiettivi;

- effettuare, in caso di necessita, i necessari emendamenti al contratto siglato con la
Commissione.

Una particolare attenzione dovra, altresi, essere dedicata alle procedure/controllo qualita del

Consorzio previsti nei documenti di lavoro presentati alla Commissione europea.
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Nel 2017 I’Area coordinera il progetto europeo INCAME_2 nel quale sono coinvolti altri 7
partner del Consorzio BRIDGeconomies_2 della rete (Enterprise Europe Network) che & in
corso di approvazione da parte della Commissione europea.

Il progetto prevede l'erogazione di una serie di servizi per favorire la competitivita delle
imprese ed i processi di gestione dell'innovazione, attraverso 2 linee di attivita: per le imprese
beneficiarie dello SME Instrument (Key Account Manager) e per quelle ad altro potenziale

innovativo (EEN Innovation Expert).

Va inoltre segnalato che da diversi anni la Camera di Commercio stanzia un fondo
denominato “Servizi per I'Internazionalizzazione” con il quale vengono finanziate :

- Ricevimento Delegazioni estere in visita ¢/ o la Camera di Commercio di Napoli

5 Organizzazione di Country Presentation

- Workshop tematici

- Incontri b2b, incoming operatori esteri, outgoing (in partenariato con ICE/ITA), etc.

- Partecipazione ad eventi internazionali in Italia e all’estero , convegni, etc.

- Conferma e/ o acquisizione banche dati di operatori esteri, info mercati, etc.

Si prevede, quindi, che tali attivita potranno continuare anche nel 2017.

Direzione Laboratorio Chimico Merceologico

L’Area Laboratorio Chimico Merceologico anche per I’anno 2017, svolgera la sua missione di

assistenza alle imprese effettuando analisi chimico-fisiche e microbiologiche per aziende

16



napoletane, campane e nazionali, in vari settori merceologici: alimentare, ambientale, metalli
preziosi, tessile, ausili per incontinenza, ecc.

Inoltre, in aggiunta alle attivita analitiche routinarie, verra svolta una molteplicita di azioni al
fine di supportare le aziende nel conseguimento della conformita delle loro produzioni agli
standards nazionali ed europei, esplicando il proprio ruolo di anello di congiunzione tra
aziende e consumatori a garanzia della qualita dei prodotti e della tutela della salute dei
consumatori.

Anche per il 2017 il laboratorio continuera a mantenere gli impegni derivanti
dall’accreditamento ACCREDIA, in essere dal 2002, in conformita alla norma UNI CEI EN
[SO IEC 17025 che descrive i requisiti generali per la competenza di un laboratorio.
Attualmente il numero di prove accreditate del laboratorio ¢ pari a 92. E da segnalare che
alcune di queste prove, portate in accreditamento nei primi anni 2000, attualmente sono poco
0 per niente richieste, in quanto obsolete o prossime all'obsolescenza. La presenza di queste
prove nell’elenco delle prove accreditate determina comunque un costo per il laboratorio,
poiché, in quanto prove accreditate, & indispensabile garantire il possesso degli standard
necessari e I'esecuzione di attivita di assicurazione della qualita. Pertanto, nel corso del 2017
verra realizzata una attivita di screening e valutazione delle prove accreditate e da
accreditare, eliminando le prove non pitt eseguite e aggiungendone di nuove, maggiormente
richieste, in modo da ridefinire un elenco prove accreditate attuale e piu utile al laboratorio.
Per continuare a tenere sempre sotto controllo e valutare le competenze tecniche degli
operatori, cosi come richiesto da Accredia, il laboratorio, anche nel corso dell’anno 2017,

partecipera a circuiti interlaboratorio nel settore dei metalli preziosi, dell’olio, del vino e
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tessile. I ring test dell'olio, dei metalli preziosi e del tessile sono organizzati all'interno della
rete dei laboratori delle Camere di Commercio.

Gli esiti delle partecipazioni a tali circuiti hanno lo scopo di misurare la qualita dei dati
analitici forniti dal laboratorio.

Il laboratorio continuera a dare il proprio supporto analitico e formativo alle universita, agli
enti di ricerca e alle istituzioni, realizzando le seguenti attivita:

O ospitare laureandi per lo svolgimento di tesi di laurea ed erogare tirocini formativi in
discipline scientifiche attinenti al settore chimico-merceologico;

O realizzare collaborazioni scientifiche nell’ambito di ricerche finalizzate;

0 fornire il supporto analitico a Guardia di Finanza, Polizie Municipali, NAS e Procure
per la risoluzione di procedimenti giudiziari su delega del magistrato.

Nel corso del 2017 si portera a compimento la messa a punto tecnica di nuove prove sugli
ausili per incontinenza, non previste dall’attuale nomenclatore e dall’attuale normativa, ma
che consentiranno di fornire ai produttori dati predittivi molto pitt legati alle effettive
performance dei prodotti rispetto alle prove attualmente in uso. Tale sforzo tecnico verra
messo a disposizione delle stazioni appaltanti regionali, proponendo anche conseguenti
attivita di controllo sui prodotti non solo in fase di gara ma, soprattutto, durante la fornitura
dei prodotti oggetto della gara stessa. Questo dovrebbe aumentare di molto la visibilita e

I'impegno del laboratorio in questo settore in grande espansione.

Infine nel corso del 2017 si auspica diventi operativa la convenzione in corso di definizione

con i produttori orafi. Cio determinera un aumento del numero di prove che il laboratorio
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esegue in tale settore. Inoltre per effetto di tale convenzione il laboratorio assumera anche il
ruolo di responsabile della punzonatura dei prodotti costituiti da metalli preziosi.

Per offrire alle imprese un servizio completo, il laboratorio continuera anche per il 2017, ad
affidare in subappalto ad altri laboratori I'esecuzione di quelle prove analitiche per le quali
non & attrezzato e che perd vengono richieste dalla clientela.

La Direzione Laboratorio in sinergia con la Regione Campania, in occasione di premi come
I'Extrabio, continuera a sviluppare attivita finalizzate alla valorizzazione della produzione di
olii, in particolare biologici. Questa attivita sara da traino per altre azioni di diffusione delle
produzioni locali soprattutto all’estero, in particolare Cina e Giappone.

Il laboratorio continua ad essere il laboratorio di riferimento di AGROQUALITA, I'organismo
di certificazione per i prodotti a denominazione d’origine della Regione Campania, quali vini
a DOC/DOCG, oli DOP, Pomodoro San Marzano dell’Agro Nocerino Sarnese, Limoni di
Amalfi, Limoni di Sorrento, Nocciole di Giffoni, etc, etc, per la verifica di conformita dei
suddetti prodotti ai relativi disciplinari di produzione. L'attivita potrebbe essere estesa ad

altri organismi di certificazione per i prodotti al momento non ancora fidelizzati.
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