
Indagine statistica impatto Covid 19

Questionari somministrati a 2600 aziende 
della provincia di Napoli



SI                        NO SI                        NO

DATI AZIENDALI
SOCIETA’ A PREVALENZA FEMMINILE SOCIETA’ A PREVALENZA GIOVANILE
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NUMERO DEGLI ADDETTI FATTURATO

Nessuno
34%

da 1 a 5
54%

da 5 a 10
9% da 20 a 50

3%

da 50 a 100
0%

da 100 a 500 
0%

oltre 500
0%

Nessuno

da 1 a 5

da 5 a 10

da 20 a 50

da 50 a 100

da 100 a 500

oltre 500

Inferiore a 30.000 
€

43%

da 30.000 a 
50.000 €

24%

da 50.000 a 
150.000 €

21%

da 150.000 a 
300.000 €

7%

da 300.000 a 
500.000 € 

4%

oltre
1%

Inferiore a 30.000 €

da 30.000 a 50.000 €

da 50.000 a 150.000 €

da 150.000 a 300.000 €

da 300.000 a 500.000 € 

oltre
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ATTIVITA’ SVOLTA INTERCETTA DOMANDA 
TURISTICA

Si direttamente Si indirettamente Si direttamente ed indirettamente No



A SEGUITO DEL COVID L’ AZIENDA:

HA DOVUTO LICENZIARE DIPENDENTI
È DOVUTA RICORRERE 

AD AMMORTIZZATORI SOCIALI
HA REGISTRATO SEGNALI 

DI RIDUZIONE DELL'ATTIVITA'

SI NO
NON HO DIPENDENTI

SI NO
NON HO DIPENDENTI

SI NO
NO, MA PREVEDO DI REGISTRARLI

6%

67%

27% 27%

43%

30%

82%

12%

6%



SE LA SITUAZIONE ATTUALE SI DOVESSE PROLUNGARE 
IN CHE PERCENTUALE PREVEDE CHE IL FATTURATO ANNUALE 

DELLA SUA AZIENDA SUBIRA’ UN CALO:

A SEGUITO DELLE PROBLEMATICHE CREATE DAL COVID-19 
L’ AZIENDA HA GIA’ ADOTTATO AZIONI DI CONTRASTO?
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La sua azienda utilizza strumenti di comunicazione esterna quali per es. social network?

FACEBOOK INSTAGRAM YOUTUBE TWITTER LINKEDIN TIK TOK WECHAT

39%

21%

31%

9%

0%

0%

0%



0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

Riduzione vendite/servizi

Mancata, r itardata consegne prodotti/materie pr ime

Cancellazione ordini/prenotazioni

Cancellazione incontri di business

Cancellazione fiere ed eventi

Altro

Riduzione vendite/servizi Mancata, r itardata consegne
prodotti/materie prime

Cancellazione
ordini/prenotazioni

Cancellazione incontri di
business Cancellazione fiere ed eventi Altro

5 1795 352 730 173 165 275
4 8 16 30 2 3 1
3 29 16 20 7 11 1
2 13 10 12 2 2 1
1 14 6 10 5 3 5
3490 51% 10% 21% 5% 5% 8%

QUALI CONSEGUENZE SONO DOVUTE AL CALO DELLE ATTIVITA'



0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Mancata Fornitura materie prime

Assenza dipendenti

Riduzione orario di lavoro

Disagi nella gestione del personale

Utilizzo Telelavoro

Interventi sanificazione e nuovi dispositivi di protezione

Altro

Mancata Fornitura materie
prime Assenza dipendenti Riduzione orario di lavoro Disagi nella gestione del

personale Utilizzo Telelavoro Interventi sanificazione e
nuovi dispositivi di protezione Altro

Serie1 672 331 1237 212 70 401 661
Serie2 12 52 60 2 2 8 15
Serie3 35 47 35 14 3 15 12
Serie4 7 3 12 4 2 6 9
Serie5 7 2 1 6 1 3 16
Serie6 19% 9% 35% 6% 2% 11% 18%

QUALI MOTIVI HANNO INFLUITO SUL CALO DELLE ATTIVITA' 



Autofinanziamento Credito commerciale Credito Bancario Finanziamenti pubblici Factoring Leasing Finanza agevolata Altro
Serie1 1430 390 908 55 7 128 65 124
Serie2 12 9 33 3 1 5 0 2
Serie3 7 22 25 5 1 5 2 3
Serie4 8 9 14 2 0 3 0 1
Serie5 4 6 7 2 3 1 1 3
Serie6 46% 13% 29% 2% 0% 4% 2% 4%
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Autofinanziamento Credito commerciale Credito Bancario Finanziamenti pubblici Factoring Leasing Finanza agevolata Altro
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Investimenti produttivi
30%

Liquidità di cassa
48%

Consolidamento\ristrutturazione del debito
10%

Partecipazione in imprese
2%

Altro
10%

0%

INDICHI I PRINCIPALI MOTIVI PER CUI L’IMPRESA HA FATTO RICORSO AL CREDITO E A FONTI DI 
FINANZIAMENTO ESTERNO NELL’ULTIMO ANNO

Investimenti produttivi Liquidità di cassa Consolidamento\ristrutturazione del debito Partecipazione in imprese Altro
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acquisto macchinari / attrezzature partecipazione a fiere ed event i
promozionali

voucher formativi e/o
aggiornamento tecnico-

professionali

voucher piattaforme commercio
elettronico

voucher incremento
occupazionale

Altro

CONTRIBUTI



percorsi di aggiornamento tecnico 
professionale

32%

ricerca manodopera qualificata
19%

ricerca nuovi mercati e partners
17%

assistenza a gare/appalti/bandi
4%

informazione su iniziative e 
scadenze

13%

partecipazione a fiere virtuali
6%

webinar su temi specifici
2%

Altro
7%

percorsi di aggiornamento tecnico professionale

ricerca manodopera qualificata

ricerca nuovi mercati e partners

assistenza a gare/appalti/bandi

informazione su iniziative e scadenze

partecipazione a fiere v irtuali

webinar su temi specifici

Altro

ACCOMPAGNAMENTO



aiuti sot to forma di contributi
diretti aiuti sot to forma di garanzie aiuti sot to forma di tasso di

interesse agevolato

aiuti sot to forma di garanzie e
prestiti erogati attraverso

istituti di credito o al tri
intermediari finanziari

aiuti sotto forma di 
assicurazione del credito 
all’esportazione a breve 

termine

aiuti all’export

Serie1 1378 684 865 607 113 25
Serie2 99 55 105 57 6 7
Serie3 83 31 132 50 1 1
Serie4 11 14 14 27 11 10
Serie5 26 16 16 13 29 14
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AIUTI CREDITIZI 

Serie1 Serie2 Serie3 Serie4 Serie5 Lineare (Ser ie1)


